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KALIBROINTIRATKAISU, JOKA LYPSAA
JOKAISEN ARVOPISARAN

estland Milk Products, yksi Uuden-Seelannin
Wsuurimmista maitotuotteiden tuottajista, on

|6ytanyt paremman kalibrointitavan, joka on
parantanut yrityksen kannattavuutta ja vahvistanut sen kykya
varmistaa laatu ja erinomaisuus. Beamex-kalibrointiratkaisun
ytimessa ovat Beamex-ohjelmistopaketit, jotka ovat auttaneet
lyhentdamaan kalibrointiaikoja jopa 75 %.

Westland Milk Products (WMP) sijaitsee Hokitikassa
Uuden-Seelannin Eteldsaaren karulla lansirannikolla, ja silld on
pitka ja arvostettu historia. Vuonna 1937 Westland Co-
operative Dairy Company -nimella perustettu yritys on
nykyaan maan neljanneksi suurin maidonjalostaja.

WMP tyollistaa yli 650 henkilda ja vie tuotteitaan 40
maahan ympari maailmaa. Sen tarkeimmat markkina-alueet
ovat Aasia, Lihi-ita ja Pohjois-Amerikka. Hokitikan tehdas
muuntaa yli 400 tilan maidon korkealaatuisiksi maitotuotteiksi
kuluttajille ja elintarviketeollisuudelle.

TEHOKKUUDEN PARANTAMINEN ON MUUTOKSEN
TARKEIN AJURI

Viela kaksi vuotta sitten WMP:ss4 kaytettiin pitkalti
manuaalista kalibrointiprosessia, jossa Zandre Klopper (Lead
Calibration Technician) tiesi olevan parannettavaa, etenkin
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tehokkuuden osalta. Han ja hanen tiiminsa kayttivat lahes yhta

paljon aikaa jarjestelman hallintaan kuin kalibrointien

tekemiseen.

Suurin osa tiimin kalibrointity6sta tehdaan laitoksen kahden
kuukauden talviseisokin aikana, jonka aikana tehdaan yli 2 000
lampétila-, paine- ja pinnankorkeusldhettimen seka lampotila-

anturien kalibrointia. Jotta kaikki saatiin tehtya aikataulussa,

WMP palkkasi kolme teknikkoa ulkoiselta urakoitsijalta.

¢ Seisokin aikana WMP-tiimi tekee seuraavat toimet:

e 700+ |ampotilaldhettimen kalibrointia

e 450+ lampaotila-anturin kalibrointia

e 240+ kalibrointia paineldhettimille

e 200+ kalibrointia pinnankorkeusldhettimille

Alkuperaisessd manuaalisessa prosessissa jokainen

. kalibrointi kesti yhteensa kaksi tuntia, mukaan lukien

kalibroinnin suorittaminen, asiakirjojen luominen ja

¢ kuittaaminen seka tietojen manuaalinen syéttaminen.

Lisaksi Klopper tiimeineen kaytti paljon aikaa selvittadkseen
vastauksia tilintarkastajien ja muiden

¢ viranomaisorganisaatioiden, kuten teollisuusministerion,
i kysymyksiin.

"Tarvitsimme ratkaisun, joka helpottaisi ty6ta", Klopper
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sanoo. "Tyomaaraysten luominen, kalibrointien tekeminen,
tietojen sy6ttaminen ja hallinta, tyémaaraysten sulkeminen ja
nopeiden ja tarkkojen vastausten saaminen virallisiin
pyyntéihin - kaikki ndma olivat alueita, joilla tiesin, ettd on
oltava parempi tapa."

PAREMMAN TAVAN ETSIMINEN ALKAA

Intensiivisen tutkimusjakson aikana Zandre nki joitakin
Beamexin YouTube-videoita, jotka osoittautuivat todelliseksi
ahaa-elamykseksi. "Kaikki, mitad he nayttivat videoilla, kaikki,
mista he puhuivat ja mita he tekivat, sopi juuri minun
vaatimuksiini", Zandre kertoo. "Yksi suurimmista tekijoista oli
se, ettd he puhuivat minun kieltani - he olivat kalibroinnin
ammattilaisia, jotka puhuivat muille kalibroinnin
ammattilaisille."

Seuraava vaihe oli ottaa yhteyttd Beamexin kumppaniin
Uudessa-Seelannissa, Custom Controls Ltd:hen,
keskustellakseen yksityiskohdista teknisen myynti-insin66rin
David Shortin kanssa. "Zandre suhtautui asiaan alusta alkaen
todella kokonaisvaltaisesti ja oli avoin kaikelle, mité tarjolla oli.
Han pystyi nakemaan padomakustannusten lisaksi ratkaisuja
suurempiin ongelmiin, kuten alhaisempiin
kokonaiskustannuksiin, parempaan tiedonhallintaan ja
tiukempiin tietoturvavaatimuksiin", Short huomauttaa.

KALIBROINNIN JA KUNNOSSAPIDON
HALLINTAJARJESTELMIEN VALISEN KUILUN
TAYTTAMINEN

Taysin yhdistetyn kalibrointijarjestelman luomiseksi WMP:n
piti sulkea kuilu kunnossapidon hallintajarjestelmin (CMMS) ja
kalibrointienhallintaohjelmiston valilla. Yritys oli kayttanyt
Druckin 4Sight2-kalibrointiohjelmistoa.

"Kahden jarjestelman yhdistaminen tilla tavalla helpottaisi
tyotamme huomattavasti. Aiemmassa prosessissamme oli
esimerkiksi haastavaa vastata
elintarvikevarmistuskumppanimme AsureQualityn
kysymyksiin auditointien aikana", Klopper sanoo.

Beamexin ohjelmistopaketit tarjosivat taydellisen ratkaisun.

Business Bridge on tdysin konfiguroitava ratkaisu Beamex
CMX kalibrointienhallintaohjelmiston ja CMMS-jarjestelmien
yhdistamiseen. CMX muodostaisi WMP:n Beamex-ratkaisun
ytimen ja korvaisi 4Sight2:n WMP:n
kalibrointienhallintaohjelmistona.

"CMMS:n yhdistaminen kalibrointienhallintaohjelmistoon
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"Tarvitsimme ratkaisun,

joka helpottaisi tyota, tekisi
kalibroinnit, syottaisi tiedot ja
hallitsisi niitd seka hankKkisi
nopeat ja tarkat vastaukset
virallisiin pyyntoihin."

Zandre Klopper,
Lead Calibration Technician, Westland Milk Products

voi olla erittdin monimutkainen ja aikaa vieva tehtava", Klopper
sanoo. "Beamex oli alkukeskusteluissamme hyvin
proaktiivinen, ja kasvokkainen kontakti oli ehdottomasti

¢ avainasemassa; tita emme olisi voineet tehdi kovin

tehokkaasti videopuhelussa", Klopper korostaa.

VAIHEITTAINEN KAYTTOONOTTO LUO VAHVAN

. PERUSTAN MENESTYKSELLE

: Klopperin kovaa ty6ta ja Beamexin asiantuntemusta

hyédynnettiin ennen toteutusta seuraavien vaiheiden
pohjaty6ssa. Beamexin Aasian ja Tyynenmeren alueen
myyntipaallikké Sebastian Jungar esitteli ratkaisun toimivuutta

{ WMP:n laatuasiantuntijoille, johdolle ja IT-henkil6stélle.
¢ "Kaikki huoneessa olevat saivat vastauksia kysymyksiins3,

mika antoi johdolle varmuutta siitd, ettd tama oli meille oikea
valinta", Klopper sanoo. "Molempien yhtididemme IT-
asiantuntijat keskustelivat yhdessa siitd, miten kaikki

i kalibrointidata siirretaan CMX:aan. Se ei ollut helppo prosessi,
¢ mutta muutamassa paivassa meilld oli suunnitelma kirjallisena."

"Osaltani pystyin osoittamaan sijoitetun pddoman tuoton,
jonka saisimme muuttamalla kalibrointidatamme arvokkaaksi
resurssiksi jatkuvaa parantamista varten."

Toteutus tapahtui kahdessa vaiheessa. Ensimmainen vaihe

suoritettiin kesalla 2023 ja toteutettiin huhtikuussa

talviseisokkia varten. Tassa vaiheessa keskityttiin kaikkien
kalibrointilaitteiden asettamiseen paikalleen ja 4Sight2-datan
siirtdamiseen Beamex CMX:34n, jotta laitteet olivat
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kayttovalmiita. Siirto tehtiin Beamex Data Loader -tydkalulla,
joka saasti valtavan maaran manuaalista ty6ta.

Toinen vaihe, joka toteutettiin seuraavana kesana ennen
vuoden 2024 talviseisokkia, keskittyi kalibrointityotilausten
hallintaan ja CMX-analytiikkandkyman kdyttéénottoon. Nama
analytiikkandkymat tukevat parempaa kalibrointipaatosten
tekemistd, mukaan lukien kunkin laitteen kalibrointivalien
madrittaminen.

PAREMPI TYON LAATU JAVAHEMMAN STRESSIA

"Ensimmaisen vaiheen jalkeen saimme kalibroinnit |api niin
nopeasti uuden ratkaisun ansiosta, ettd meilla oli aikaa
arvioida, miettia ja tehda laadukkaampaa tyota", Klopper
sanoo. "Ennen meilla olisi ollut vaikeuksia suorittaa 20
kalibrointia paivdssa. CMX:n ansiosta pystyimme
suunnittelemaan talviseisokkiaikaa paremmin. Saimme tehtya
saman maaran ty6ta, mutta sita hallittiin paljon paremmin
ohjelmistopakettien ja tdysin automatisoidun
kalibrointiprosessin ansiosta."

Osana ratkaisuaan WMP valitsi myos Beamex CENTRiICAL
korjaamokalibrointiratkaisun - modulaarisen ja monipuolisen
kalibrointipenkin, joka on raataloity WMP:n tarpeisiin.

Ty6n tehostamisen lisaksi Beamex-ratkaisulla on ollut
merkittava positiivinen vaikutus tyéntekijéiden hyvinvointiin
ja tyytyvaisyyteen. "Lédhes heti huomasimme, etta uusi
ratkaisu piristi tiimiad", Klopper sanoo. "He olivat vihemman
stressaantuneita, vdhemman turhautuneita ja tunsivat
olevansa paljon tyytyvaisempia tyohonsa. Me kaikki
mietimme, miksi emme tehneet tata jo vuosia sitten!"

75 % PAREMPI KALIBROINTITEHOKKUUS - JA
TAMA ON VASTA ALKUA

Kalibrointijarjestelmén ja kunnossapidon hallintajarjestelman
yhdistdminen Beamex-ohjelmistoon on tuottanut WMP:lle:

e 75 % paremman tehokkuuden: Beamexin laitteisto ja
ohjelmisto tekevat kalibrointiprosessista paljon
tehokkaamman t3ysin automatisoidun
sertifiointienluontiprosessin avulla. Manuaalinen
kalibrointi kesti kaksi tuntia, kun taas taysin
automatisoidun prosessin ansiosta aika on lyhentynyt
vain 30 minuuttiin, mik3 sdast33a noin 3 000 tuntia
vuodessa.
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"Ensimmaisen vaiheen jialkeen
saimme kalibroinnit lipi niin
nopeasti uuden ratkaisun
ansiosta, ettd meilla oli aikaa
arvioida, hidastaa ja tehda
laadukkaampaa tyota".

Zandre Klopper,
Lead Calibration Technician, Westland Milk Products

¢ Sijoitetun pddoman tuotto vain neljassa vuodessa:
poikkeuksellinen tehokkuuden kasvu tarkoittaa, etta
projektin odotetaan maksavan itsensa takaisin jo neljassa
vuodessa.

e Parempi tyon laatu: Kalibrointiteknikot voivat keskittya
taysin tehtaviinsa ilman kiiretta seuraavaan tyohon. Heilla
on kddessaan oikeat tyokalut laadukkaan tyon
tekemiseen. Kun Beamex CMX -ohjelmisto ja MCé-
kalibraattorit yhdistetdan, instrumentti- ja tulostiedot
kerataan, siirretdan ja tallennetaan digitaalisesti, ja tiedot
eivat vaarannu tai vioitu.

o Parempi jiljitettavyys: Beamex CMX -tietokanta seuraa
kaikkien instrumenttien kalibrointihistoriaa, joten
teknikot voivat luottaa kalibrointitietojen
jaljitettavyyteen.

Yksinkertaisempi auditoinnin valmistelu ja

toteutus: Koontindyt6t tarjoavat tiimille kaiken
tarvittavan auditointiin valmistautumiseen ja sen
suorittamiseen - historiallisten tietojen trendit,
kalibrointipaivamaarat ja -ajat - mika tekee prosessista
paljon vdhemman stressaavaa ja paljon tehokkaampaa.

Ty6hyvinvoinnin ja tyotyytyvaisyyden paraneminen:
Kun tyontekijat voivat luottaa tydkaluihinsa ja
kalibrointiprosessiin, he ovat vihemman turhautuneita ja
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e Beamex Business Bridge
o CMX-kalibrointienhallintaohjelmisto
e CMX Analytics Dashboard

Westland Milk Products, Uusi-Seelanti

BEAMEX CASE STORY

o 2 x Beamex MC6 edistyksellinen kenttdkalibraattori ja kommunikaattori
e 1 x Beamex MC6-T monitoiminen lampatilakalibraattori ja kommunikaattori

e Beamex CENTRICAL korjaamokalibrointiratkaisu
e Sihkoinen Beamex ePG -painepumppu

e Beamex bMobile kalibrointisovellus

Beamex Care Plan -huoltosopimus

o Koulutus ja suunnittelutuki

stressaantuneita ja heillda on enemman aikaa oppia uusia
taitoja.

MIKROJOHTAMISESTA VALMENNUKSEEN JA
MENTOROINTIIN

"Ennen tunsin, ettd minun piti mikrojohtaa jokaista
tyomaaraysta ja tarkistaa kaikki, mutta nyt voin toimia tiimini
valmentajana ja mentorina", Klopper sanoo. "Asentajat voivat
suorittaa kalibrointijaksot haluamallaan tavalla ja olla varmoja
siitd, ettd kaikki sujuu suunnitellusti, ja minulla on enemman
aikaa tehd3 arvokasta ty6ta, koska en enaa juutu
paperivuorien alle tai joudu juoksemaan kentélle auttamaan.
Lisaksi bMobile-sovelluksen ansiosta kalibraattoreiden maara
ei enda rajoita meit3, silld voimme kayttaa runsasta puhelin- ja
iPad-tarjontaamme tyon tekemiseen."

Auditointien ja tarkastusten osalta Klopper huomauttaa,
ettd Beamex-ratkaisu on antanut WMP:lle ylim&araisen
etulyéntiaseman niiden auditoijien ja sdantelyviranomaisten
silmissa, joiden kanssa he ovat tekemisissa. "Olemme
ammattimaisempia tydssdmme ja voimme luottaa tietoihimme
paremmin. Kokemuksemme mukaan Beamex-nimi puhuu
puolestaan. Viranomaiset ja tilintarkastajat tuntevat ratkaisut

ja niiden kyvykkyydet, joten myds he ovat varmempia tydmme

laadusta. Beamex-ratkaisu on ylittdnyt odotuksemme
huomattavasti, Klopper kiteyttda: "Yhteistydbmme
ensimmaisesta paivasta lahtien kaikki ovat keskittyneet
|6ytamaan paremman tavan kalibroida, suunnitella,
tyoskennelld, oppia ja parantaa.”

Toteutuksen toisen vaiheen valmistuttua WMP on nyt
"taysilla mukana" Beamexin ratkaisussa ja odottaa innolla, mita
uusia innovaatioita horisontissa voisi olla. Olisi aliarviointia
sanoa, ettd olemme taysilla mukana. Yhteistytssd Beamexin
kanssa olemme muuttaneet kalibrointiprosessiamme,
tyokadytantojamme ja tulostamme. Olemme valmiita
nakemaan, mita jannittavia askelia voimme yhdessa ottaa
tulevaisuudessa."
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"Ennen tunsin, etta minun

piti mikrojohtaa jokaista
tyomaaraysta ja tarkistaa kaikki,
mutta nyt voin toimia tiimini
valmentajana ja mentorina."

Zandre Klopper,
Lead Calibration Technician, Westland Milk Products

LISATIETOJA

K&y osoitteessa
beamex.com/success

tai ota meihin yhteytta osoitteessa
beamex.com/fi/ota-yhteytta/
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